UBND TINH HA TINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO KHOA HQC VA CONG NGHE DPoc lap - Tw do - Hanh phiic
86: 1550  /SKHCN-TPC Ha Tinh, ngay 11 thang 11 nam 2020

VIV kiém tra thyc hién x4y dung va ap
dung ISO tai cac co quan, don vi

Kinh gii: - Cac So, Ban, nganh cap tinh;
- UBND céc huyén, thanh pho, thi xa;
- Cac Chi cuc, Ban thudc Sé, nganh.

Thyc hién Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2020 s6 457/KH-UBND
ngay 27/12/2019 cia Uy ban nhan dan tinh; Ké hoach s6 97/KH-SKHCN ngay
22/01/2020 cua Sé Khoa hoc va Cong nghé vé viéc Chuyén doi, xay dung va ap
dung hé thong quan 1y chat luong (HTQLCL) theo TCVN 1SO 9001:2015 trén dia
ban tinh Ha Tinh ndm 2020. S& Khoa hoc va Céng nghé du kién t6 chirc kiém tra
tinh hinh xay dung 4p dung va cong bd HTQLCL SO 9001 tai cac co quan, don
vi xay dung, ap dung, duy tri, cai tién hé thong nam 2020 nhu sau:

1. Noi dung Kiém tra:

- Kiém tra cong tac chi dao, diéu hanh,td chirc xay dung, van hanh ap dung
va cong bd HTQLCL theo TCVN ISO 9001 cua cac don vi (theo cac tiéu chi danh
gia tai Quyet dinh s6 52/2019/QB-UBND, ngay 24/9/2019);

- Kiém tra tinh phu hop cua hé thdng véi cac yéu cau cia TCVN ISO 9001
va cac van ban chi dao cua chinh phu;

2. Poi twong kiém tra: CAc co quan hanh chinh cép tinh, huyén va cap x;

Pé nghi UBND céc huyén, thanh phd, thi xi lua chon 04 xa, phwong da
trién khai xay dung va ap dung ISO 9001 chuan bi bao cdo va phdi hop véi doan
dé thuc hién viéc kiém tra danh gid. Danh sach cac xa, phuong guii vé Chi cuc
Tiéu chuan Po luong Chat luong trude ngay 20/11/2020.

3. Thoi gian kiém tra: Dy kién thuc hién thang 11,12/2020 (lich cu thé sé&
thdng bao sau).

Pé nghi cac co quan xdy dung bao cao két qua trién khai xay dung, ap
dung, duy tri va cai tién HTQLCL theo TCVN ISO 9001 tai don vi nim 2020
(theo mau kém theo) va gii vé S& Khoa hoc va Coéng nghé trudc ngiy
20/11/2020.

Trong qua trinh thuc hién néu ¢o vuong méc lién hé truc tiép Chi cuc Tiéu
chuan Po ludong Chat luong Ha Tinh - 39 Vii Quang - Thanh phd Ha Tinh, dién
thoai: 02393. 892447, hoac d/c Thuy Van, DT: 0975642545; email:
cctedlcl@hatinh.gov.vn dé duoc hudng dan./.

Noi nhén: KT, GIAM POC
- Nhu trén; 3

- Gb, PGP S6 KHCN;
-Luu VT, TBC.

Phan Trong Binh
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TEN DON VI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc 1ap - Tu do - Hanh phic

So:  /BC-....
.......... , ngay thang nam 2020

’ DPE CUONG BAO CAO ’
Keét qua xay dung, ap dung, duy tri va cai tién h¢ thong quan ly chat lwgng
theo TCVN ISO 9001 nam 2020

1. Théng tin chung

1.1. Nhitng thuan 1¢i, kho khan trong viéc xay dung, ap dung, duy tri va cai
tién HTQLCL theo TCVN ISO 9001 tai don vi.

1.2. Vi€c xay dung, ap dung HTQLCL dbi v6i cac hoat dong lién quan dén
TTHC thudc thAm quyén giai quyet

- S6 TTHC thudc tham quyén giai quyét cua don vi theo phé duyét cta tinh
dén thoi diém kiém tra danh gia: ......... Thu tuc

- SO TTHC duoc stra doi, bd sung, ban hanh méi nam 2020: ....... Thu tuc;

- Téng s6 TTHC dua vao ap dung HTQLCL theo TCVN ISO 9001: .........
Thu tuc;

- S6 Quy trinh ndi bo xay du’ng va ap dung:.......

1.3. Viéc thuc hién cong bd HTQLCL theo Quyét dinh 19/2014/QD-TTg:
Thoi gian cong bo: ..o : S quyét dinh cOng bd: ...,

1.4. Cac van ban chi dao diéu hanh viéc xay dung HTQLCL theo TCVN
ISO 9001 tai co quan, cac don vi/ dia phuong truc thudc ?

2. Két qua xay dung, ap dung, duy tri va cai tién HTQLCL theo TCVN
1SO 9001

a. P6i voi cac don vi duy tri, cai tién hé thong

- Viéc kién toan lai Ban chi dao ISO cua don V1....?

- Viéc xay dyng muc tiéu chat lugng nam 2020: ...?

- Viéc thuc hi¢n danh gia noi bd nam 2020: Thoi gian t6 chtrc danh gia? C6
bao nhiéu diém khong phi hop nhe, khong phu hop nang:...”

- Viéc thuc hién hanh dong khic phuc tai cudc danh gia gén nhat:...?

- Viéc cap nhat cac quy trinh lién quan dén TTHC duoc UBND tinh cong
b sira ddi, bd sung, bii bo trong nam 2020:...?

- Viéc xem xét ciia Lanh dao d6i voi HTQLCL:... ?

- S6 quy trinh ndi bo cong bd dwa vao ap dung:... ?

- Panh gia két qua dat dugc (co s6 liéu minh chirng cu thé, so sanh v&i muc
tiéu chat luong da dé ra)

b. Péi v6i don vi xAy dung méi hé thong nim 2020:

- Viéc thanh 1ap Ban chi dao ISO: ...?



- K¢é hoach t6 chuc trién khai xay dung va ap dung HTQLCL ISO 9001 tai
don vi:...?

- Tinh hinh trién khai dén thoi diém hién tai, d& nghi néu rd cac ndi dung da
lam duogc:... ? (danh gia co sb liéu minh ching cu thé, so sanh v&i muc tiéu chat
luong da dé ra)

* Déi véi cdc s6, nganh, UBND cdp huyén lam ré thém sé lwong cdc don vi
triee thuée (don vi cdp 2, UBND cdp xd) da xdy dung dp dung va ddnh gid viéc dp
dung o cdc don vi (phdn tich lam ro cdc kho khan, han ché).

¢. Kinh phi dugc cap va viéc sir dung kinh phi: ‘

+ Doi vo1 CQHCNN dugc cap kinh phi tir ngan sach tinh dé nghi bao cao
rd da dugc cap kinh phi chua? Viée s dung kinh phi dé duoc da dugc cap:...?

+ D61 vor CQHCNN khong duge cap kinh phi d€ nghi bao cao tinh hinh bo
tri kinh phi tir ngan sach don vi cho viéc xay dung, ap dung, duy tri va cai tién
HTQLCL theo TCVN ISO 9001 va viéc st dung kinh phi da duoc bo tri:..?

3. Cong tic tuyén truyén, ning cao trinh d§ vé ISO hanh chinh:

Nam 2020, don vi ¢6 ctr can bo di dao tao, tap huan nang cao trinh do vé
ISO hanh chinh khong ? Néu c6 dé nghi don vi cho biét noi dung tap huan, dao
tao, sb lugng can bd duoc dao tao, tap huan?

4. Ty cham diém:

Can ctr vao B tiéu chi cham diém ban hanh tai Quyét dinh 52/2019/QP-
UBND ngay 24/9/2019 ctia UBND tinh, dé ty chAm diém cho don vi linh vuc 4p
dung ISO 9001.

Diém ty cham: ....?

5. Panh gia chung

5.1. Hiéu qua cua viéc &p dung HTQLCL tai don vi

5.2. Nhitng diém ton tai can khac phuc

5.3. Nguyén nhan cua nhiing ton tai

5.4. Ké hoach xay dung, ap dung, duy tri va cai tién HTQLCL theo TCVN
ISO 9001:2015 nam 2021.

5.5. Kién nghi - Dé xuat

THU TRUONG PON VI
(Ky tén, dong dau)
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